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Apresentacao

A chave para o sucesso de qualquer atividade coletiva no SUAS, como os grupos do
PAIF/PAEF, do servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos, as oficinas e a¢des
comunitarias é o planejamento. Ou seja, pensar de forma prévia a a¢do para imaginar
as etapas de sua execugao.

Este documento foi adaptado a partir da cartilha “Ressignificando a Velhice no SUAS” e
desenvolvido com o objetivo de desmistificar as acdes coletivas através da
instrumentalizagao dos profissionais do SUAS, tendo em vista as lacunas identificadas
nos materiais disponiveis e no escasso tempo destes profissionais para se dedicarem ao
planejamento e a organizagdo de ag¢des coletivas.

As acOes coletivas tém um papel central no trabalho social com familias, pois criam
espacos de convivéncia, fortalecimento de vinculos e troca de experiéncias,
fundamentais para enfrentar vulnerabilidades, violacdes e promover a autonomia. Essas
iniciativas possibilitam que as familias desenvolvam estratégias conjuntas ou individuais
para lidar com desafios comuns, formando redes de apoio que ampliam a protegao
social e o acesso a direitos. Desta forma, as acdes coletivas incentivam o protagonismo
e a participacdo ativa das familias no desenvolvimento de solu¢bes, promovendo a
inclusdo, o respeito a diversidade e a constru¢do de comunidades mais protegidas.

Importante lembrar que os servicos, programas, projetos e beneficios do SUAS priorizam
o atendimento as familias, seus membros e individuos, organizados territorialmente e
definidos pela complexidade e fung¢do que desempenham. Esses servigos visam
assegurar trés segurancas principais: sobrevivéncia (por meio de renda e autonomia),
acolhida e convivéncia ou vivéncia familiar, que fornecem a base da prote¢ao social
oferecida pelo SUAS a quem dela necessitar (BRASIL, 2004).

Considerando as diferentes possibilidades de acesso ao publico-alvo usuario do SUAS,
caracterizado pela diversidade, é desejavel que os trabalhadores e/ou convidados
disponham de conhecimentos sobre diversos temas (Parte 3). A linguagem de facil
compreensado e simplicidade é essencial para garantir que a comunicacao seja acessivel
a diferentes publicos, independentemente de sua escolaridade, idade ou contexto
sociocultural. Quando utilizamos uma linguagem clara e objetiva, as informacdes sdo
transmitidas com maior eficiéncia, reduzindo o risco de interpreta¢des equivocadas e
promovendo a inclusao.

Antes de avancarmos com sugestdes para o planejamento das acdes no SUAS, vamos
apresentar no Quadro 1 os servicos que compdoem o SUAS, por nivel de protecdo,
destacando seu conceito, fung¢do e publico-alvo, conforme a Resolugdo n? 109/2009 do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). Com isso, resgatar as possibilidades de
publico-alvo para as acdes de multiplicacao.



Quadro 1: Servicos socioassistenciais

Nivel de Protecdo Servigo Conceito Fungao Publico-alvo
. Prevenir situagdes
Servico de . . -
5 L de risco por meio Familias e
Protegao e Apoio integral a

do

individuos em

Atendimento familias . o
X L desenvolvimento vulnerabilidade
Integral a vulneraveis. L .
- de potencialidades | social.
Familia — PAIF L
e aquisigoes.
Promover a
Servico de socializagdo e o .
Criangas,

Convivéncia e
Fortalecimento

Atividades em
grupo por faixa

fortalecimento de
vinculos através

adolescentes,

Protecao Social Basica L. . adultos e
de Vinculos — etaria. de atividades em .
. pessoas idosas.
SCFV grupo por faixa
etaria.
Servigo de
Protecao Social . .
L. Atendimento Prevenir o
Basica no . ) )
. domiciliar a isolamento e Pessoas idosas e
Domicilio para . . T
pessoas idosas e | garantir com deficiéncia.
Pessoas com e . )
o . com deficiéncia. | autonomia.
Deficiéncia e
Idosas — SPSBD
Servico de
Protecdo e . - . -
. Apoio a familias | Realizar um Familias e
Atendimento L, ST
o e individuos acompanhamento | individuos com
Especializado a o - o
o com direitos especializado de direitos
Familias . , . .
L violados. carater protetivo.. | violados.
Individuos —
PAEFI
Servigo
Servico Especializado de | Identificar, acolher
Especializado Abordagem e encaminhar para | Pessoas em
Protecio Védi de Abordagem | Social de Sservigos situagdo de rua.
édia ;
Social c exidad Social pessoas em adequados.
omplexidade ; =
Especial P situacdo de rua.
Servico de

protecdo social
a adolescentes
em
cumprimento
de medida
socioeducativa
de Liberdade
Assistida (LA) e
de Prestagdo de
Servicos a

Atendimento a
adolescentes
em medidas
socioeducativas.

Acompanhar o
cumprimento das
medidas de
liberdade assistida
e prestagdo de
servigos a
comunidade.

Adolescentes
em medidas
socioeducativas.




Comunidade
(PSC)

Servico de
Protecao Social
Especial para
Pessoas com
Deficiéncia,
Idosos(as) e
suas Familias

Apoio
especializado a
pessoas idosas e
com deficiéncia.

Promover a
protecdo e apoio
especializado a
familias e
individuos.

Pessoas idosas e
com deficiéncia.

Protecao
Social
Especial

Alta
Complexidade

Servigo
- . Pessoas em
Especializado Atendimento a . . 5
Oferecer apoio e situagdo de
para Pessoas pessoas em . . .
. B . B reinserg¢do social. rua.
em Situagdo de | situacdo de rua.
Rua
Servigco de
Acolhimento . .
Acolhimento Criangas e

Institucional
(Instituicdo de
Longa
Permanéncia

temporario e
emergencial a
pessoas com
vinculos

Garantir protecdo
integral em
situagdo de risco
pessoal/social por

adolescentes,
pessoas idosas,
com deficiéncia,
em situagao de

para Idosos (as) - violagdo de ]
fragilizados ou L rua, migrantes,
- ILPI), Casa Lar, . direitos.
rompidos. mulheres.
Casa de
Passagem
Moradia
Promover Jovens, adultos

Acolhimento

assistida para

o autonomia e € pessoas
em Republica pessoas sem ) N ) .
. inclusdo social. idosas.
suporte familiar.
Substituir
Acolhimento Acolhimento acolhimento .
- - . Criangas e
em Familia familiar institucional por
L. ] adolescentes.
Acolhedora temporario. acolhimento
familiar.

Protecdao em
SituagOes de
Calamidades
Publicas e

Emergéncias

Atendimento
emergencial em
situagGes de
desastre.

Oferecer abrigo e
suporte
emergencial.

Populagdo em
situagdo de
calamidade.

Fonte: Elaboracdo propria.

Com base no Quadro 1, é possivel perceber que o publico-alvo pode estar presente tanto

dentro dos equipamentos?, quanto fora deles, sobretudo na protec3o social basica, cuja

1 Equipamentos no SUAS s3o unidades recomendadas para a realizacdo do servico socioassistencial.




atuacdo preventiva, protetiva e proativa expandem as intervencées aos territérios da
cidade.

PARTE 1

Planejamento

Para realizar agGes coletivas com os usuarios dos servicos do SUAS, sugerimos que siga
0S Passos:

1. Defina o publico-alvo: o perfil do publico indicard as formas de abordagem do
conteudo e das técnicas (ex: encontro com pessoas idosas ou criancas do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos requer praticas distintas).

Lembre-se que o SUAS possui como eixo central a matricialidade sociofamiliar, de modo
que a PNAS define familia como o “conjunto de pessoas unidas por lagos consanguineos,
afetivos e ou de solidariedade, cuja sobrevivéncia e reproducdo social pressupdem
obrigacOes reciprocas e o compartilhamento de renda e ou dependéncia econdémica
(Brasil, 2004).”

Isto destaca a pluralidade de arranjos, que compreende fatores como conflitos,
desigualdades vivenciadas no ambito familiar, tensdes e violéncia, que irdo impactar no
envolvimento de toda a familia nas a¢des coletivas, sempre que possivel.

2. Defina o para qué: identifique as mudancas que precisam ser realizadas (ex.: reduzir
ou enfrentar as formas de negligéncia familiar, de que modo fazer isso).

3. Busque apoio de liderangas comunitarias e do prdprio publico-alvo para a realizacao
dos acdes coletivas no territério: E importante que a pratica esteja alinhada com as
liderancas comunitdrias para maior participacao e incluida no plano de trabalho do
servico para ser inserida definitivamente no dmbito do SUAS. O responsavel pela acao,
de comum acordo com a coordenacdo/gestdo, poderd criar uma equipe com
colaboradores do SUAS para ajudar na realizacao das acdes coletivas.

4. Defina o periodo dos encontros: estabeleca os dias e horarios para a realizagao dos
grupos e crie um cronograma de atividades. A ampla divulgacdo do cronograma
permitird gue o maior nimero de pessoas possa se juntar aos encontros.

5. Defina o local: identifique o melhor local para a realizacdo dos grupos (no préprio
equipamento, espacos abertos da comunidade, como quadras e salGes das associacdes
de bairros etc.). Escolha um local onde o publico-alvo tende a se sentir mais seguro e
confortavel. Apds a escolha, identifique as caracteristicas do local para verificar as
providéncias necessarias a serem adotadas para o encontro (ex.: o encontro serd
realizado no saldo da associacdo de bairro. Existe retroprojetor ou quadro? A
guantidade de cadeiras é suficiente?).

6. Defina o conteudo: é preciso identificar o que os usuarios precisam aprender ou
compartilhar; o que é vidvel no tempo programado para as atividades e qual o contetdo
prioritario e transversal.



Dica: Para identificar temas interessantes a discussao, o profissional pode realizar uma
pesquisa/enquete com os préprios usudrios para saber sobre a relacdo deles com a
familia, a fim de entender a compreensao deles a respeito de questdes sociais. Com isso,
serd possivel saber se ja presenciaram casos de violéncia e vulnerabilidades (esclarecer o
que é considerado como violéncia e vulnerabilidade).
Os temas também podem ser identificados pela observagao das relagdes sociais entre os
usuarios, permitindo a compreensao dinamicas familiares, desafios e demandas sociais.

7. Defina os objetivos: cada grupo deve ter a ele associado um objetivo que precisa ser
avaliado a cada encontro.

8. Defina como: estabeleca as metodologias (formas) das atividades. Para saber mais,
consulte o tépico “Técnicas para a¢des coletivas”, Parte 4.

PARTE 2

Organizando o contetudo dos encontros

Cada conteudo deve ser adaptado as demandas locais, considerando o contexto e as
particularidades das familias e da comunidade atendida, principalmente a partir da
identificacdo voluntdria (ex.: enquete) ou involuntaria (ex.: observacdo participante) de
temas.

Sdo sugestbes de conteudos importantes a comunicagdao familiar, em acbes que
incentivem a expressao emocional, a escuta ativa e a resolugdo de conflitos no ambiente
doméstico. A educagao financeira também pode ser abordada, ajudando as familias a
planejar suas finangas e evitar conflitos relacionados ao orcamento familiar. Cultura e
identidade comunitaria é outro eixo essencial, com a¢des que valorizem tradi¢cGes locais
e promovam a troca de histdrias entre geracées, fortalecendo o senso de pertencimento
e respeito as raizes.

A educacdo para os direitos humanos pode ser trabalhada por meio de atividades que
esclarecam direitos e deveres dos cidaddos (BPC, Beneficios Eventuais, programas e
projetos existentes no municipio, como o “Mamae pelicano”), empoderando as familias
na busca por melhores condicdes de vida. A parentalidade positiva pode ser explorada
com encontros que incentivem praticas educativas responsaveis baseadas no afeto e no
didlogo, ajudando pais/mdes e responsaveis a lidar com os desafios cotidianos. Ja a
prevencao a violéncia intrafamiliar pode ser discutida selecionando a violéncia a ser
abordada e mecanismos de protecdo, incluindo explicacdes sobre o funcionamento da
rede de apoio do municipio.

A Saude mental e emocional também é um conteldo relevante, com a¢des voltadas ao
fortalecimento da autoestima, ao manejo do estresse e a promoc¢do do bem-estar
coletivo. Além disso, a conscientiza¢ao sobre inclusao e diversidade pode incentivar o



respeito as diferencas e combater preconceitos, promovendo a convivéncia harmoniosa
familiar e comunitaria.

Uma vez definido o conteldo dos encontros, sugerimos que vocé, profissional do SUAS,
prepare o seu proprio conhecimento para compartilha-lo posteriormente. Para auxiliar
nessa preparagao, elencamos materiais que ajudardo na sua preparagao. Acesse aqui.

Para cada encontro, o importante é buscar atualizar leituras e estudos, bem como
revisar antigos conhecimentos. Isso trard organizacdo ao conhecimento e segurancga na
exposicdo. Deixamos algumas dicas para Ihe ajudar neste processo:

#DICA 1

Faca download dos materiais complementares para o seu computador. Com isso, podera
ler e listar os pontos importantes por unidade dentro de cada médulo ou parte. Também
poderd utilizar o material sem a necessidade de internet.

Elabore o roteiro da acdo coletiva para garantir que os pontos essenciais sejam
abordados e escolha atividades para que o grupo possa interagir de forma ladica. Para
saber mais, consulte o topico: “Técnicas para multiplicar”, Parte 5.

#DICA 3

Durante ou apds a acdo, anote as reflexdes, duvidas e sugestdes dos participantes que
surgiram durante o encontro. Também procure realizar a avaliacdo de cada encontro
pedindo aos participantes que apontem os pontos positivos e negativos da conversa,
bem como sugestdes. Assim, vocé poderd utilizar esse material para planejar os
encontros futuros e melhorar o desenvolvimento do conteldo.

PARTE 3

Sugestdo de temas a serem abordados pelos profissionais

Antes de avangarmos para as sugestdes de técnicas que podem ser utilizadas, deixamos
aqui sugestdes de temas que podem ser colocados em evidéncias.

e Comunicagdo familiar: "Didlogo em Familia: Construindo Pontes de Entendimento"
ou "A Arte de Ouvir e Ser Ouvido no Lar".

e Educacao financeira: "Planejamento Familiar e o Uso Consciente do Dinheiro" ou
"Economia Doméstica: Pequenas Mudancas, Grandes Resultados".

e Cultura e identidade comunitaria: "Resgatando Nossas Histérias: Valorizagao da
Cultura Local" ou "Fortalecendo Lacos Através das Tradi¢Oes".


https://drive.google.com/drive/folders/1gKNqOes3nxYnEBT10Cp7anSGFPuhhwkN?usp=sharing

e Educagao para os direitos humanos: "Direitos e Deveres: Caminhos para a
Cidadania" ou "Conhecendo e Exercendo Nossos Direitos".

e Parentalidade positiva: "Cuidar e Educar com Afeto e Respeito" ou "Estratégias de
Parentalidade para um Lar Saudavel".

e Prevencgao a violéncia intrafamiliar: "Familias Livres de Violéncia: Prevencao e
Protecdo" ou "Construindo Relagdes Respeitosas no Lar".

¢ Saude mental e emocional: "Cuidando de Si para Cuidar dos Outros" ou "Estratégias
para uma Vida Emocional Saudavel".

e Conscientizagdo sobre inclusio e diversidade: "Convivendo com Respeito:

Valorizando as Diferencas" ou "Diversidade como Fortalecimento da Comunidade".

Estas sugestbes de temas tém como propdsito permitir ao profissional eleger a sua
abordagem, assim como as suas prioridades, de acordo com o perfil do publico-alvo.

A todo o momento, os temas aqui propostos podem ser trabalhados com pessoas de
todas as idades. Sugere-se que sejam pensadas e estimuladas a¢des em datas
comemorativas ou reflexivas. S30 momentos especiais para que ag¢bes possam ser
realizadas.

Pronto! Agora vocé ja pode selecionar os temas prioritarios. O proximo passo é
selecionar a melhor técnica para os publicos e objetivos que busca alcancar. Para facilitar
a sua escolha, apresentaremos na sequéncia exemplos de técnicas que se aplicam a
diferentes ambientes. O importante é escolher a técnica que tenha maior adesdao com o
seu publico-alvo e com o tema que deseja trabalhar. Vamos 13!

PARTE 4

Técnicas para agoes coletivas

A escolha do formato da atividade é importante para programar o tempo de execucgao,
0S recursos e materiais necessarios (ex.: aparelhos de TV, video, projetores, papel,
caneta, cartolina, entre outros) no desenvolvimento das atividades.

Abaixo, listamos algumas sugestdes de atividades de facil execucdo, mas vocé pode
buscar muitas outras.

Tempestade de Ideias (Brainstorming)

Definigdo: Ja ouviu aquele ditado que diz: “Duas cabecas pensam melhor que uma”?
Pois bem, o intuito da tempestade de ideias, ou brainstorming, como também é
conhecida, é justamente estimular a maior quantidade e diversidade de pensamentos e
opinides e extrair as melhores ideias acerca de um determinado tema. E uma boa
estratégia para introduzir um novo tema e gerar o interesse dos participantes antes de
se aprofundar em um assunto.

Material: folha de papel grande (papel metro) e pincel atdmico; bloco de papel.

Tempo: 20 minutos.



Desenvolvimento:

e O profissional distribui ao grupo papéis e solicita que cada participante escreva
palavras que Ihe venham a mente quando pensa no tema em questdo. (ex: Direitos
da Pessoa ldosa).

e Os papéis sao recolhidos e redistribuidos aleatoriamente.

e Solicita-se que cada um dos participantes faga a leitura das palavras que recebeu. O
multiplicador deverd escrever no quadro de giz ou no papel cada palavra lida.

e A partir das palavras expressadas pelos participantes, o multiplicador introduz e
desenvolve o tema.

e Competird ao multiplicador fazer o fechamento da atividade, convidando as pessoas
a apresentarem o resultado.

Observagao: Alternativamente, ao invés de pedir para os participantes escreverem,
estes podem apenas falar e o facilitador (profissional) escrever em um quadro as
ideias/palavras ditas pelos participantes.

DICAS!

e Os participantes sdo convidados a compartilhar suas ideias de forma livre e sem
julgamentos.

e O facilitador deve encorajar a rdpida e espontanea participacao de todos.

e Todas as ideias e respostas sdao aceitas e devem ser anotadas sem comentdrios.

e Uma resposta pode ser utilizada para desencadear outras respostas.

e As pessoas devem ser incentivadas a pegar carona nas ideias ja apresentadas e
potencializa-las.

e Quando ideias estiverem sendo apresentadas pelo grupo, continue pensando e
registrando as novas ideias que possam surgir.

e Neste primeiro momento, a quantidade é mais importante que a qualidade.
Lembrar que quantidade gera qualidade.

Dramatizacao

Definigdo: a dramatizacdo, encenacdo de uma peca teatral ou esquete trata-se de uma
metodologia utilizada como recurso educacional que alia aprendizagem e reflexao
acerca de determinado tema com integracdao e comprometimento dos participantes.
Além disso, desenvolve a espontaneidade, a criatividade e a sensibilidade dos
envolvidos. As pecas teatrais sdo mais longas e as esquetes sdo de curta duragdo (cerca
de 10 minutos).

Material: Vocé podera eleger profissionais ou usudrios para serem os protagonistas ou
figurantes, a critério da organizacdo. Se o seu tema esta associado a velhice, idadismo,
envelhecimento ou relagbes intergeracionais, sugerimos o uso do Gibi 1 - Direitos da
Pessoa Idosa. Mas, se o seu tema diz respeito aos Conselhos de Direitos da Pessoa Idosa,



Gibi 2. E, ainda, se for sobre Fundos da Pessoa ldosa, entdo Gibi 3. Em outros temas,
recomendamos o preparo de um didlogo e sua divisdo entre os “atores”, de forma
prévia.

Tempo: Varidvel. Pode ser necessario mais de um dia ou de um encontro para a
preparagao da peca teatral ou esquete.

Desenvolvimento:

O primeiro passo é a definicdo do tema e a elaboracdo do roteiro. Incluir: o enredo

(a histéria), a identificacdo das personagens, o cenario, as falas das personagens.

e Para usar melhor o tempo, o profissional pode previamente definir o tema e
desenvolver um roteiro.

e Em seguida, os participantes e/ou organizadores devem definir quais personagens da
histéria irdo interpretar.

e Apo0s, é dado um tempo para os personagens ensaiarem suas falas.

e Apods toda a preparacdo, ocorre a dramatizacdo propriamente dita, ou seja, a
encenagao.

e Por fim, é realizada uma roda de conversa para compreender as sensagles e

conhecimentos gerados a partir da dramatizacao.

Observagao: Pode ser estabelecido que alguns participantes ficardo responsaveis pela
organizacdo da peca ou esquete, como composicdo do cendrio, elaboracdo do roteiro
etc.

Debate

Definigdo: Trata-se de metodologia dindmica e interativa que promove a formacao de
raciocinio légico, estimula a interacdo entre os participantes, o pensamento critico e a
comunicacao dialdgica, e potencializa a capacidade de reflexdo em relacdo ao tema
abordado, por meio de discussao e confronto de pontos de vista antagdnicos.

Material: Pesquisar uma histdria ou um caso de violéncia intrafamiliar. Varias cenas
apresentadas, como as que se referem a violagao de direitos, podem ser debatidas.

Tempo: 50 minutos.
Desenvolvimento:

e O profissional dividira os participantes em trés grupos: debatedores a favor do tema,
debatedores contrarios ao tema, e um terceiro grupo que sera a plateia.

e Em seguida, o profissional apresentara um tema a ser debatido.

e Conforme estabelecido previamente, um grupo de participantes devera apresentar
argumentos a favor do tema proposto e o outro grupo argumentos contrarios ao
tema. Recomenda-se que seja determinado um tempo para o posicionamento de
cada grupo. Por exemplo: 10 minutos para o grupo a favor, 10 minutos para o grupo
contra, 5 minutos para a réplica do grupo a favor, 5 minutos para a réplica do grupo



contra, 5 minutos para a tréplica do grupo a favor, 5 minutos para a tréplica do grupo
contra, 10 minutos para a exposicao final do multiplicador.

e Apds as apresentacdes dos debatedores, o profissional deverd estimular a
participacdo das pessoas, solicitando ao grupo que compartilhe a sua experiéncia.
Sugere-se que estruture perguntas para que a plateia possa comentar acerca dos
pontos de vista expostos. Como sugestoes:

o Como foi para o grupo apresentar argumentos coletivamente (favoraveis
ou desfavordveis) sobre o tema?

o Que conhecimento novo foi gerado a partir do debate estabelecido?

Observagao: A forma de composicao dos grupos podera ser definida por sorteio ou a
critério do profissional. Nessa dinamica, ndo se busca o consenso, mas sim experimentar
e realizar debates sobre temas urgentes, como sdo os relacionados aos direitos e rede
de apoio para os envolvidos naquela experiéncia.

Construindo solu¢gées com Pequenos Grupos

Definigdo: Trata-se de metodologia de divisdao de um grupo grande de participantes em
varios grupos pequenos, com o objetivo de aumentar a participacdo individual e
fortalecer a construgdo coletiva, possibilitando que determinado tema/assunto seja
discutido em subgrupos.

Material: Lapis ou caneta, cartolina, papel lembrete e uma folha contendo uma situacao
de vulnerabilidades intrafamiliar e personagens.

Tempo: 30 - 60 minutos.
Desenvolvimento:

e O profissional devera dividir os participantes em subgrupos de até 6 pessoas (o
numero de grupos dependera do numero de pessoas que participardo do encontro).

e Em seguida, o multiplicador apresentara o tema-problema a ser discutido.

e Apods definir o tema-problema, pedir aos participantes que escolham um dos
personagens para que possa se colocar nesse lugar ao apresentar as suas sugestées
ou argumentos.

e Solicitar aos participantes que facam sugestdes para piorar a situacdo (identificada
como problema) a partir do ponto de vista do personagem escolhido.

e Definir o tempo para a discussao. As sugestdes deverdo ser afixadas na cartolina.

e Solicitar aos participantes que facam sugestdes para solucionar o problema
(melhorar a situacdo) sob o ponto de vista do personagem escolhido.

e Definir o tempo para a discussdao. As sugestdes deverdo ser afixadas na mesma
cartolina onde se encontram os problemas.

e Cada subgrupo devera escolher um relator, que registrara as conclusdes de seu
subgrupo, dentro do tempo pré-estabelecido.
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e Terminado o tempo, o relator de cada grupo apresentara o resultado das discussoes
de seu préprio grupo, especialmente no que se refere as solugdes para o problema
identificado, sob o ponto de vista da personagem.

e O profissional fard o fechamento da dindamica, apresentando uma sintese dos
resultados da interagao e das solu¢des para cada problema escolhido, para valorizar
o processo de aprendizagem gerado.

e Na sequéncia, o profissional podera, com base nas contribuicdes apresentadas,
aprofundar a discussdo e, ao final, concluir acerca do que foi apresentado pelos
grupos e acerca da experiéncia da construcdo coletiva.

Observagao: Esta dinamica poderd ser utilizada para abordar problemas como
vulnerabilidades relacionais. Vale lembrar, como diz o velho ditado, cujo autor
desconhecemos: “Quem vive o problema normalmente é quem tem a melhor solucao
para resolvé-lo”.

Oficina de contacdo de histodria

Definig¢do: A oficina de contacdo de histérias pode ser definida como um espaco ou
reunido de pessoas dedicadas a compartilhar conhecimentos e a permitir aos ouvintes
gue vivenciem experiéncias utilizando a imaginacao, por meio da arte de contar histérias
de forma envolvente e criativa.

Material: Selecionar uma histéria de vida, de superacdo, ou de permanéncia de
vulnerabilidades ou da violagdo de direitos.

Tempo: 30 - 60 minutos.
Desenvolvimento:

e O profissional deverd apresentar e contar a histéria.

e Iniciar a contacdo de histdrias lembrando-se de que mudar a entonacdo e fazer uso
de gestos pode aumentar o engajamento e manter a atencao do participante.

e Utilizar recursos visuais para enriquecer a conta¢ao, como imagens ou projec¢ao. Os
personagens em tamanho maior (folha A4), sdo indicados.

e Ao concluir a contacdo de histéria, sugerimos ao profissional abrir a fala para que os
participantes possam se manifestar, se desejarem.

Observagdo: Sugerimos que os encontros para contacdo de histdrias sejam realizados
com pessoas de todas as idades, como nas a¢des comunitarias e nos grupos de
convivéncia intergeracional.

Linha do saber

Defini¢dao: O jogo da “linha do saber” deve ser realizado em espacos que permitam a
mobilidade das pessoas. A formacdo do grupo dependera do objetivo da dindmica, mas
buscard proporcionar uma vivéncia e trocas de experiéncias entre pessoas que irdo
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assumir posturas contrarias sobre o tema que estara em evidéncia. Esta € uma dindmica
indicada para grupos homogéneos, por permitir maior participacao e integracao entre
0os membros. Mas também poderd ser aplicada em grupos com pessoas de diferentes
geragbes, quando o objetivo seja aproveitar o momento para promover a
intergeracionalidade.

Material: barbante, giz ou linha com maior espessura; fita adesiva, papel para
anotacoes; caneta; fichas contendo assertivas (criar frases sobre o tema escolhido).

Tempo: 30 — 60 minutos.
Desenvolvimento:

e O profissional devera explicar para o grupo sobre o funcionamento da dinamica.

¢ Na sequéncia, devera solicitar ao grupo como que se posicione em um espac¢o que
Ihe permita movimentar em direcdo ao espaco demarcado que represente a sua
opiniao.

e O profissional sorteia uma assertiva e faz a leitura para o grupo.

e Em seguida, solicita ao grupo que se manifeste, se dirigindo para o lado demarcado
gue representa a sua opinido (concorda ou discorda).

e Apds o grupo ser separado em dois subgrupos (Grupo 1 — lado esquerdo do espacgo e
grupo 2 — lado direito do espaco), dos que concordam ou discordam da assertiva, é
chegado o momento de solicitar que justifiquem a escolha.

e Para que os grupos se manifestem, o multiplicador abrira, primeiramente, a fala para
os que fazem parte do Subgrupo 1, para os participantes que assumiram a assertiva
como verdadeira. Na sequéncia, o subgrupo 2 devera ser convidado a se manifestar
e, ao contrdrio do subgrupo 1, ird assumir como falsa a assertiva disponibilizada pelo
moderador. Caso o moderador prefira outra sequéncia de falas, ndo hd problema.

e O momento final caberd ao profissional/moderador que fard uma fala de
encerramento e solicitara as pessoas que voltem para os seus lugares iniciais.

Observagao: A formacao de subgrupos podera ocorrer quantas vezes forem necessarias,
a depender do objetivo da dindmica e da quantidade de temas que se pretende abordar.
As assertivas sao frases que podem ou nao ser verdadeiras ou mitos que se busca
desconstruir. Elas devem estar alinhadas com o propdsito da dinamica, preparadas com
muito cuidado para que o objetivo da dindmica seja alcangado.

Rodas de Conversa

Considerando a diversidade de possibilidades de encontros que podem ser realizados
nos diferentes equipamentos do SUAS e nos territérios, e tendo a roda de conversa
como uma metodologia aplicavel em diferentes realidades, publicos e para diversos
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objetivos, optou-se por dar um destaque a esta metodologia e apresentar algumas
formas de utilizagdo dos volumes dos gibis.

Antes de seguirmos, vale destacar que as rodas de conversa poderdo ser utilizadas de
forma complementar, como fechamentos de dinamicas distintas ou tendo um fim em si
mesma, como metodologia principal para abordar as temdticas selecionadas.

Mas, o que é uma Roda de Conversa?

A Roda de conversa é um espaco de partilha onde o didlogo possibilita uma
formagao humana mais profunda e coletiva sobre diversos temas, em ambientes
ricos de oportunidades de construcdo de conhecimento. Nesse formato, o processo
de escuta é fundamental, com cada participante contribuindo para a construcdo de
ideias em uma dindmica de interacdo que alterna falas, escutas e reflexdes. Esse
método promove um ambiente de cuidado mutuo, onde diferentes perspectivas se
unem para enfrentar complexidades e contradi¢des, permitindo que todos
aprendam a lidar com a diversidade e a desenvolver um entendimento mais
inclusivo e coletivo (WARSCHAUER, 2018).

Para o seu uso, alguns cuidados devem ser tomados, sendo:

e Criacdo de um ambiente seguro e acolhedor: E essencial que os participantes se
sintam confortdveis para compartilhar suas experiéncias e opinides sem medo de
julgamento;

e Definicao clara de objetivos: As rodas de conversa devem ter um propdsito bem
definido, para que todos os participantes saibam o que se espera delas;

e Facilitagdo ativa: O facilitador deve guiar a discussdo de maneira equilibrada,
garantindo que todos tenham a oportunidade de falar e que a conversa permaneca
no topico;

e Respeito as diferentes perspectivas: E importante valorizar e respeitar as opinides e
experiéncias de todos os participantes, mesmo que sejam diferentes das suas
préprias;

e Retorno construtivo: O retorno deve ser dado de forma construtiva, com o objetivo
de promover o crescimento e o aprendizado dos participantes.

Agora que ja sabemos o que é e como pode ser utilizada, vamos seguir com a
apresentacdo de um exemplo de sua aplicacao.

Roda de Conversa - Idadismo e os seus efeitos

Objetivo geral:
Compreender como o idadismo se manifesta nas vivéncias do grupo.
Objetivos especificos:
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Refletir sobre o tema e sobre as vivéncias;
Interagao entre a turma;

Esclarecimento de duvidas;

Preparacgdo para o enfrentamento do idadismo.

Publico-alvo: Usudrios do SCFV para pessoa idosa.

Recursos Necessarios:

Gibi 1 - Direitos da Pessoa Idosa;

Duragao para cada pratica: 1h

Pontos de atengdo para a preparagao da Roda de Conversa

1

Introdugdo (10 minutos)

O profissional/multiplicador devera acolher os participantes;

Na sequéncia, explicar o objetivo da roda de conversa, que é compreender como o
idadismo se manifesta nas vivéncias do grupo.

2. Leitura de partes do Gibi 1 (40 minutos)

A leitura de partes do Gibi 1 serd realizada pelo moderador. Sugestdo eleger
passagens que ilustram diferentes situacdes de ocorréncia do idadismo;

Ao apresentar cada passagem, solicitar aos participantes que se manifestem, dizendo
se ja ocorreu algo parecido com ele ou com alguém conhecido expressando a sua
opinido sobre o fato;

Ao final de cada passagem, fazer uma sintese sobre o fato ilustrado no gibi e sobre
os comentarios do grupo.

3. Fechamento da roda de conversa (10 minutos)

O momento final serd dedicado a responder a seguinte pergunta: Que conhecimento
foi gerado a partir dessa roda de conversa?

Ao final, faz importante dizer sobre os tipos de idadismo e sobre a necessidade de
enfrentamento.

Apresentacdo da sintese:

O processo de sintese é também um momento de realizar uma avaliacdo sobre o

momento vivenciado. O importante é valorizar a participacdo dos membros e, se

prudente, convida-los para uma nova experiéncia, em que sera possivel colocar outros

temas em discuss3ao.

PARTE 5
Sugestdo de técnicas por tema

Agora que vocé ja possui sugestdo de conteuldo, temas e técnicas, segue sugestdo de

como cada conteudo e tema pode ser trabalhado por técnicas:

Comunicagao familiar: Pode ser trabalhada por meio de oficinas e dinamicas que
promovam o didlogo entre os membros da familia. Por exemplo, utilizar a técnica do
"ouvir ativo", em que cada participante repete o que entendeu da fala do outro,
garantindo compreensdo e valorizacdo da fala. Também podem ser realizadas
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dramatizacOes de situacdes do cotidiano para refletir sobre formas mais saudaveis
de comunicagao.

e Educacao financeira: Esse tema pode ser explorado em palestras, debates e oficinas
praticas. Por exemplo, criar simulagées de orgamento familiar, ajudando os
participantes a planejar gastos essenciais e economizar. Uma atividade pode incluir a
elaboragcao de planilhas simples ou o uso de materiais reciclados para ensinar
conceitos de poupancga as criangas.

e Cultura e identidade comunitaria: Atividades como contagao de histérias podem
incentivar a troca de memodrias e tradigdes locais. Oficinas de artesanato tradicional
ou culinaria tipica podem fortalecer o vinculo com a cultura local. Uma ideia é realizar
exposicoes ou feiras culturais que promovam o orgulho e a valorizagdo das raizes
comunitarias.

e Educagao para os direitos humanos: Pode ser trabalhada com debates e dinamicas
gue expliguem os direitos previstos na Constituicdo ou no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA). Por exemplo, organizar uma roda de conversa com um advogado
ou assistente social para tirar duvidas praticas sobre acesso a beneficios sociais ou
direitos trabalhistas.

e Parentalidade positiva: Workshop com a dindmica “construindo solucdes com
pequenos grupos” sobre resolucdo de conflitos e métodos disciplinares ndo violentos
podem ser eficazes. Atividades praticas podem incluir simulacbes de situacoes
desafiadoras na criacdo dos filhos e orientacbes sobre como lidar com elas,
reforcando o uso do afeto e do didlogo como base para a educacao.

e Prevencdao a violéncia intrafamiliar: Promover a dindmica “linha do saber” e
palestras sobre os tipos de violéncia (fisica, psicolégica, patrimonial) e os servicos de
apoio disponiveis. Uma ideia prdtica é criar um espaco seguro para depoimentos
anonimos, seguido de discussdes que fortalecam o autocuidado e o respeito mutuo.
Pode-se trabalhar também com campanhas de conscientizacdo na comunidade,
abordando sinais de alerta para situacoes de violéncia.

e Saude mental e emocional: Oferecer rodas de conversa e oficinas que abordem
temas como manejo do estresse, ansiedade e depress3ao. Por exemplo, pode-se
propor técnicas de respiracao e relaxamento, ou promover atividades criativas, como
pintura ou escrita, para aliviar tensdes e melhorar o bem-estar emocional.

e Conscientizacdao sobre inclusdo e diversidade: Oficinas sobre preconceitos e
discriminacdo podem incluir a técnica de “Tempestade de Ideias (Brainstorming)” e
dindmicas que simulem situacdes de exclusdo para promover a empatia. Eventos
culturais com apresentacdes de diferentes grupos étnicos, religiosos ou de pessoas
com deficiéncia podem fortalecer o respeito e a convivéncia pacifica. Um exemplo
pratico é a organizacdo de debates sobre inclusdo nas escolas e no ambiente de
trabalho.

Pronto! Faca seu planejamento com o auxilio do instrumental abaixo e mdos-a-obra!
Basta divulgar amplamente a acdo com o publico-alvo, compartilhar seus
conhecimentos e colaborar para uma sociedade mais justa e inclusiva.

Ah! Lembre-se de registrar no Suasnet a participacdo e desenvoltura de cada usuario/a.
Para isso, leve a lista de presenca e prancheta para anotacdes. Boa sorte!
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APENDICE:
INSTRUMENTAL DE PLANEJAMENTO DE ACOES COLETIVAS

1. Defina o publico-alvo. Quem?

2. Defina o para qué. Para que (justificativa)?

3. Busque apoio de liderancas comunitarias e do prdprio publico-alvo para a

realizagdo das acdes coletivas no territério. Envolvidos?

4. Defina o periodo dos encontros. Datas? Por quanto tempo?

5. Defina o local: Onde?

6. Defina o conteudo: O que?

7. Defina os objetivos. Quais metas?

8. Defina como. De que forma (metodologias de cada encontro)?

a) Envolvidos (liderangas comunitarias, convidados, equipe do SUAS):

b) Objetivo especifico:

c) Material:

d) Tempo da acdo (duracdo):

e) Desenvolvimento (passo a passo):

f) Observacgoes:
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